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Questions relatives au support technique et pédagogique

Public cible : Responsables du support technique et pédagogique
Les questions proposées ci-dessous vous permettent d’évaluer la situation actuelle au niveau du support dans le domaine des images, médias et TIC (MITIC) dans l’école ou les écoles dans lesquelles vous assurez du support.

	
	Correspond parfaitement

+ +
	Correspond assez bien

+
	Correspond

un peu

-
	Ne correspond pas du tout

- -

	Les autorités scolaires ont développé un concept d’équipement pour l’école.
	
	
	
	

	L’école dispose d’un concept MITIC avec des objectifs clairs, en lien avec le plan d’études romand (compétences MITIC à acquérir par les élèves).
	
	
	
	

	L’école met à disposition des enseignants un service de support technique dont le cahier des charges est clairement défini. 
	
	
	
	

	L’école met à disposition des enseignants un service de soutien pédagogique dont le cahier des charges est clairement défini.
	
	
	
	

	Les supports pédagogique et technique de notre école sont clairement séparés et sont assurés par des personnes différentes.
	
	
	
	

	Les enseignants de l’école participent aux choix des équipements MITIC des classes.
	
	
	
	

	L’école établit un budget à long terme et dispose d’une planification des coûts totaux de son équipement MITIC (acquisition, amortissement et frais d'exploitation).
	
	
	
	

	Les investissements au niveau de l’infrastructure MITIC (nombre d’ordinateurs, beamers, réseau) sont proportionnels à leur utilisation effective dans l’enseignement.

	
	
	
	

	Le parc d’appareils est homogène, c’est-à-dire que l’école dispose d’appareils récents et fonctionnant sur le même système d’exploitation (MAC ou PC).
	
	
	
	

	Des mesures de sécurité ont été mises en place dans l’école afin de protéger le réseau (antivirus, backup des données, protection du réseau WIFI, etc.).
	
	
	
	

	L’école est équipée d’un filtrage de contenu.
	
	
	
	

	Le réseau WIFI est sécurisé et réservé à une utilisation pédagogique (les élèves ne peuvent pas  connecter leurs appareils personnels - Smartphone, tablette, etc.).
	
	
	
	

	L’école dispose d’un concept qui définit les modes de stockage et de diffusion de l’information (messagerie électronique, site web, etc.) entre les partenaires (enseignants, élèves, parents.) 
	
	
	
	

	Les enseignants s’efforcent d’utiliser une large palette d’outils pour intégrer les MITIC dans l'enseignement (travail individuel et en groupe, dans les  domaines disciplinaires et dans de cadre de différents projets).
	
	
	
	


	
	Correspond parfaitement

+ + 
	Correspond assez bien

+
	Correspond

un peu

- 
	Ne correspond pas du tout

- - 

	Les enseignants de l’école sont formés lors de nouvelles acquisitions (prise en main  mais aussi intégration dans l’enseignement).
	
	
	
	

	Les formations continues dans le domaine des MITIC abordent également les thèmes liés à la prévention des dangers liés à Internet.
	
	
	
	

	Les élèves participent à l’élaboration d’une Charte Internet et la charte est signée par les parents. 
	
	
	
	


Ce questionnaire est une adaptation de ceux proposés par le Medien- und ICT Konzept (ict-guide.zh.ch), Bildungsdirektion des Kanton Zürich 


